CHINH SACH BAO MAT FIINMONEY

1. Chang t6i thu thap nhirng thong tin gi?

FiinMoneythu nhép thong tin tir ban khi ban déng ky trén trang web cua chung t6i. Khi ban dang ky tai khoan trén
trang ctia ching t6i, ban s& can nhap nhimg thong tin sau: ho tén day du, sé dién thoai, sb cccd, noi sinh séng,
cong viéc , thu nhap chinh x4c. Ban van c6 thé truy cap vao trang web cua chung t61 mot cach khong dinh danh.

Ban c6 thé ty chinh stra dugc tén trong trang quan 1y tai khoan. Néu can doi email dang nhap hodc so dién thoai,
ban can guri yéu cau cho chung t61 va trai qua cac budc xac thuec.

2. Chung t6i sé lam gi véi thong tin ctia ban?

FiinMoney sir dung thong tin chiing tdi thu thap cho cac muc dich chung: x4c dinh va hd tro tai khoan, cai thién
dich vy, cham soc khach hang va nghién ctru. Thong tin va tai khodn nay cua ban s€ dugc luu trit khong thoi han
dé ban co thé gia han dich vu bat ¢t lac nao.

3. Cookies

Cookies 1a mot lugng nho dir liéu, dugc gui t6i trinh duyét cta ban tir mot trang web va duoc luu trit trén 6 dia
cirng cia may tinh. Cookies cho phép trang web hodc hé théng cua cac bén cung cép dich vu nhan dién trinh
duyét ctia ban va luu lai mot s6 théng tin nhat dinh. Chung t6i ding cookies dé hiéu va luu trir hoat dong ctia ban
va dap g cac nhu ciu cua ban tot hon cho lan truy cp sau.

4. Chung t6i c6 cung cip thong tin cho bén khac khong?

Chung t6i khong ban, trao d6i, hodc st dung cac hinh thic thuong mai khic véi nhitng thong tin ca nhan cua ban
khi chua dugc ban cho phép . Tuy nhién, thong tin khong dinh danh ctia nhitng nguoi truy cap vao trang web co
thé dugc sir dung va cung cap cho cac bén khac nham muc dich marketing, quang céo hodc muyc dich str dung
khéac.

Chung t6i c6 thé can phai tiét 16 thong tin ca nhan trong cac trudng hop dic biét lién quan dén phép luat hodc khi
hanh dong cua ban vi pham Diéu khoan Dich vu.

5. FiinMoney khong luu thong tin dir liéu khac cia khach hang
FiinMoney la nén tang tién phong khong luu thong tin dir liéu khac ma khach hang da dang ky. Dir liéu s€ duoc
chuyén hudng tryc tiép ve kho Iuu trit cua FiinMoney nhu : CRM,Googlesheet. ..

6. Yéu cau x0a dir li€u ciia ban?
Ban hoan toan c6 thé tu xda dir liu da tao ra trén nén tadng ctia chiing t61. Ban c6 quyén yéu cau xoa tai khoan cua
minh trén h¢ thong cua chung toi.

7. Thay d6i Chinh sach Bao mat?

Chung t6i c6 quyén thay d6i Chinh sach Bao mat nay bat ctr liic ndo, vi viy hiy xem xét n6 thudng xuyén. Néu
ching tdi c6 thay d6i quan trong d6i v6i chinh sach nay, chung toi s& thong bao cho ban tai ddy hodc bang mot
thong bao trén trang chu ciia chiing t6i dé ban nhan thirc duoc chiing toi thu thap nhing thong tin nao, ching t61
sir dung chiing nhu thé nao, va ching t6i sé tiét 16 chung trong hoan canh nao, néu co.



